
Bilanzbesprechung

Mandant:__________________

am____________

mit (Berater):_______________

Checkliste und Gesprächsleitfaden Gesprächsdurchführung

Gesprächsziel:
Aufdeckung von weitergehendem Beratungsbedarf

Gesprächsanlass:
Standardbesprechung Bilanz, BWA, Corona-Krisen-Analyse, Sonstige

Anknüpfungspunkte aus der Unterlagendurchsicht (siehe vorstehende Checkliste; nichts Neues erfinden, sondern auf das eingehen, was Ihnen als erfahrenem Berater und aus der Kenntnis des Mandats auffällt):

Entwicklung 


Kennzahlen 


Liquiditätsvorschau 


Wo können Probleme liegen?


(Nicht schon vorher festlegen, sondern den Mandanten mit seinen Fragen kommen lassen!)
Fragen und Probleme aus der Sicht des Mandanten/Notizen zum Gesprächsverlauf

Welche weiterführenden Beratungsdienstleistungen könnten dem Mandanten weiterhelfen? Was fehlt noch (siehe Gesprächsvorbereitung)? Was davon trägt zur Problemlösung bei? Was könnten wir davon anbieten (Wann? Wer? Kosten? Beratungsförderung?)? Will der Mandant einen Zusatzauftrag erteilen? Welche Verbesserungen sind im Rahmen des bestehenden Auftrags möglich? Was würde das zusätzlich kosten (laufende Kosten/Erst-Einrichtung)?

Zusammenfassung:

Zusatzauftrag (wird erteilt, nicht notwendig, Art, Zeitrahmen, gesondertes Angebot erwünscht; Beratungsvertrag vorbereiten)

Weitere Beratung notwendig, aber durch sonstigen Berater, weil (z.B. Rechtsberatung, betriebstechnische Fragen)
Kein weiterer Beratungsbedarf absehbar, weil
Weiterer Beratungsbedarf absehbar, wenn
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